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Los auxiliares de farmacia trabajan bajo la supervision del farmacéutico preparando y subministrando los
medicamentos. Sus salidas profesionales se concentran en farmacias, farmacias hospitalarias, en centros de
atencion primaria y en la industria farmacéutica.

CONTENIDO DEL CURSO

Presentacion del curso

Modulo | - Disposicion y venta de productos
VIDEO: Atencion al cliente

1. Atencion al usuario
2. Lacomunicacion. Habilidades para una comunicacion eficaz
VIDEO: El cliente o consumidor

Plan de Marketing en una farmacia
Trabajo en equipo. Gestion de conflictos.
Atencion y calidad en la oficina de farmacia
Indicadores de calidad

Programa de fidelizacion

Atenciony reclamaciones

Tarea mdédulo |

Test modulo |
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Moddulo Il - La oficina de farmacia
VIDEO: La comunicacion

1. La oficina de farmacia en el Sistema Nacional de Salud
2. Establecimientos farmacéuticos
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Organizacion y personal en los establecimientos de farmacia

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion en los establecimientos farmacéuticos
La documentacion farmacéutica. Almacén de productos farmacéuticos

La receta médica

Tarea 1 médulo Il

Tarea 2 mddulo I

Test modulo Il
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Madulo Ill - Dispensacion de productos farmacéuticos
VIDEO: Dispensacion de productos farmacéuticos y parafarmacéuticos.

El papel del técnico en la atencion farmacéutica

Biofarmacia, farmacocinética, farmacodinamia. Dosificacion de farmacos
Farmacologia I: Aparato digestivo, cardiovasculary respiratorio
Farmacologia Il: Sistema nervioso, endocrino, terapia infecciosa
Dispensacion de productos fitoterapéuticos

Tarea mddulo 111

Test modulo I11

Vs W

Maddulo IV - Dispensacion de productos parafarmacéuticos.

Los productos parafarmacéuticos
Cddigo nacional parafarmacia
Los productos sanitarios. Clases
Alimentacion y nutricion
Dermofarmacia

Tarea 1 médulo IV

Tarea 2 mddulo IV

Test modulo IV

Ve w oo

Mddulo V - Formulacion magistral.

1. Introduccion formulacion magistral
2. Formulacién magistral
3. Formas farmacéuticas solidas
4. Formas farmacéuticas semisolidas: pomadas y pastas.
5. Formas farmacéuticas liquidas: jarabes
6. Operaciones galénicas basicas
7. Etiquetado
Tarea mddulo V
Test modulo V
Test final
Saber mds:

— Guia de buenas practicas
— Referencias
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CURSO DE INGLES PARA FARMACIAS

CONTENIDO DEL CURSO

GRAMATICA, VOCABULARIO, EJERCICIOS Y PRONUNCIACION (15 UNIDADES DE CADA UNO DE
ESTOS MODULOS)

UNIT 1: Pronombres

UNIT 2.1: Articulos Definidos
UNIT 2.2: Articulos Indefinidos
UNIT 3.1: Preposiciones de lugar

UNIT 10: Adverbios
UNIT 11: Futuro simple
UNIT 212: Futuro continuo

UNIT 3.2: Preposiciones de movimiento UNIT 23: Verbos continuos

UNIT 4: Nombres en singulary en plural
UNIT 5: Adjetivos
UNIT 6: Construir frases

UNIT 14: Verbos modales
UNIT 15: Phrasal and Prepositional Verbs

UNIT 7: Conjunciones ENGLISH KARAOKE SONGS (7 Canciones)
UNIT 8: Comparativos y Superlativos Actividades + Soluciones
UNIT 9: Gerundio TEST AUTOEVALUACION FINAL

INGLES PARA FARMACIAS

1. Partes del cuerpo (43 audios)

2. Medicacion (12 audios)

3. Sintomas y tipos de dolor (14 audios)
4. Términos médicos (28 audios)

5. Vocabulario Util (10 audios)

6. Aconsejar

7. Ejercicios
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